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Benny Lage Jysk Landbrugsradgivning samt kveegproducent Michael Ngrby Lassen
Kjeld Askjaer Jysk Landbrugsradgivning samt svineproducent Bo

Bent Hedegard, Heden og Fjorden samt planteavler Peter Amstrup
Eva Gleerup Videncentret for Landbrug

Malet med mgdet var:

1) Efter praesentation af materiale om "effekt skabende processer” at give tilbagemel-
ding pa form, indhold, relevans, sprogbrug m.v. Samt en generel snak om hvad vi
mener, nar vi taler om faglighed kontra proces.

2) Preesentation af opgaven med at indga som “jury” i karing af Arets projekt 2012.

Madet fandt sted hos Jysk Landbrugsradgivning, Majsmarken 1, 7190 Billund
den 29. oktober 2012 kl. 12.00-15.00. Vi startede med frokost.

Dagsorden
1) Velkomst og preesentation / v. Eva

Der var en kort preesentationsrunde: Eva Gleerup, udviklingskonsulent VFL;

Kjeld Askjeer, Virksomhedsradgiver Jysk og Landmand Bo som driver en ejendom
med 750 sger og 350 Ha.

Planteaviskonsulent Bent Hedegaard og landmand Peter Amstrup som driver en
ejendom med 90 kvier og 266 ha.

Benny Lage, Virksomhedsradgiver Jysk og Michael Lassen, 250 malkekger og 210
ha.

2) Kort preesentation af Lgft bundlinjen nu. Effekt og proces; Leverancer i 2012 / v.
Eva
Eva praesenterede projektet helt kort.

3) Effekt skabende processer i rddgivningen. "Veerktgjer” som skaber effekt ude hos
landmanden, og succes hos radgiveren. Praesentation af vaerktgjer og de gode hi-
storier som understgtter. Dialog om veerktgjerne. Er det de rigtige? Hvordan kan vi
udbrede brugen? Treening i anvendelse af veerktgjerne? Hvad er jeres mening og
holdning som henholdsvis landmand og radgiver? Eva er ordfarer
Eva praesenterede de vaerktgjer som er udviklet / genopfundet i projektet.

Det er: Kontrakt (Med effekt mal); Gamemaster; De gode spgrgsmal; Handlings-
plan og evaluering samt opfglgning.

Derefter var der dialog mellem radgiver og kunde omkring "Hvad gjorde den store
forskel for dig” i relation til de listede punkter og i det hele taget.

De ovennaevnte punkter blev bekraeftet som vaesentlige for succes i rddgivningen.
Der blev endvidere tilfgjet falgende vaesentlige elementer for succes:
Ligeveerdighed - at man som radgiver, forstar at tale til kunden som ligevaerdig.
Oprigtig interesse i kundens udfordringer / liv;

Quick fix (Winns) for at skabe tillid og tro pa at det kan lykkes;

Praksisbaggrund samt DISC.
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Der var en god dialog om vigtigheden af "effektskabende processer” og at det er
afgerende at kunne mestre som radgiver i starre eller mindre grad, afheengig af
om det er en serviceopgave, en ekspertopgave eller en rddgiveropgave man er ude
for at skulle lgse, som radgiver.

Formidlingsdelen med "Effektkort” faldt i god jord. Landbrugsinfo som kobler de
gode kort, de gode historier, og gammel viden blev ogsa vurderet som god. De go-
de historier hvor landmand — radgiver par fortaeller om deres samarbejde om "Best
practice” blev vurderet som rigtig effektfuld. Historierne bringes i landbrugspres-
sen, samt i et haefte hvor vi samler de gode historier om "best practice”. Det blev
ogsa vurderet at det ikke er gjort med det. Isaer vedr. kontrakt og de gode
spegrgsmal skal der en del traening til for at radgiverne bredt set mestrer det.

4) Preesentation af opgaven med at indg& som “jury” i kring af Arets projekt 2012. v.
Eva
Eva preesenterede opgaven, som er, ud fra 3-5 udvalgte projekter at pege pa det
projekt som der vurderes at veere det mest veerdiskabende for landmaendene.

5) Jeres egne historier om samarbejde landmand / radgiver der farte til forandring og
skabelse af effekt. "Bordet rundt” med egne oplevelser, i det omfang | har lyst til
at dele dem. V. alle
Eva spurgte om der var nogle af landmaendene der ville forteelle deres historie om
et effektfuldt radgivningsforlgb som de havde deltaget i. Landmaend / radgivere
melder tilbage om de er interesseret i at deltage.

6) Andet.
Mgdeleder:

Eva Gleerup
Uddannelseskonsulent
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har deltaget i finansieringen af projektet.
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